ДОГОВОР № 
на техническое обслуживание и ремонт автомобилей.
Санкт-Петербург



    
                              «__»________________ 2016 г.
ООО «Автоспектр» в лице Генерального директора Шамова Дмитрия Владимировича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и _______________________________________ в лице Генерального директора _____________________________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1.Исполнитель принимает на себя обязательство в течение срока действия настоящего договора, за плату, оказывать Заказчику услуги и производить следующие работы:

- по техническому обслуживанию автомобилей;

- по ремонту автомобилей и установке дополнительного оборудования (далее по тексту договора – ремонту и ТО).   
В течение срока действия договора, Исполнитель осуществляет реализацию Заказчику запасных частей и материалов к автомобилям (далее по тексту Договора - товар). 
1.2. Исполнитель производит работы, указанные в п.1.1. договора в отношении автомобилей: 

а) принадлежащих Заказчику на праве собственности или ином законном основании; 

б) принадлежащих третьим лицам на праве собственности или ином законном основании, и которым Заказчиком выдана доверенность на осуществление действий по предоставлению автомобиля, подписанию всех необходимых документов, приемке автомобиля после ремонта или ТО. При этом все выполненные Исполнителем работы и реализованные запчасти и материалы оплачиваются Заказчиком. 
1.3.Заказчик обязуется принимать и оплачивать работы (услуги) Исполнителя, а также реализуемый ему товар в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим договором.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1.  Заказчик обязан:

2.1.1. Не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до предполагаемой даты проведения ремонта или ТО согласовывать по телефону с Исполнителем  эту дату. 
2.1.2. Предоставить автомобили на ремонт или ТО в согласованные с Исполнителем сроки. 

2.1.3. Производить оплату выполненных работ (оказанных услуг) и реализованного Исполнителем товара в сроки и порядке, определенном договором.

2.1.4. Обеспечить своего представителя заверенной доверенностью на право представления интересов Заказчика в рамках действия настоящего договора.
2.1.5. Предоставить документы, удостоверяющие право собственности на автомобили (свидетельство о регистрации ТС), а также сервисную книжку в случае предоставления на ремонт или ТО автомобилей, находящихся на гарантии.
2.1.6. Предоставлять автомобиль Исполнителю в чистом виде.

2.1.7. В период срока действия договора, в течение 1 (одних) суток с момента получения сообщения от Исполнителя (по электронной почте) о приостановке ремонта по основаниям п. 2.3.8., направить своего представителя для урегулирования вопроса дальнейшего ремонта или дать свое согласие на устранение выявленных неисправностей, путем подтверждения  по электронной почте дополнительных ремонтно-восстановительных  работ и запасных частей, необходимых на устранение выявленных неисправностей.
2.1.8. В присутствии Исполнителя проверить объем и качество выполненных работ, принять автомобиль из ремонта или ТО в течение 2 (двух) рабочих дней с даты окончания работ и получения от Исполнителя сообщения по электронной почте об окончании работ. В случае неявки Заказчика для приемки автомобиля из ремонта в указанный срок, Исполнитель имеет право выставить счет за стоянку автомобиля согласно прайс-листа исполнителя.
2.1.9 Не выезжать с территории технического центра на автомобиле до подписания документа о         приеме автомобиля из ремонта или ТО.
2.1.10 В случае изменений в названии своей организации, юридического адреса или банковских реквизитов сообщить об этом Исполнителю в течение 5 (пяти) дней с момента государственной регистрации изменений в юридическом лице или открытия нового расчетного счета.
2.1.11 В случае обнаружения недостатков в произведенных работах, поставленных товарах, незамедлительно известить о них  Исполнителя.
2.1.12 Соблюдать правила внутреннего распорядка и «Правила дорожного движения РФ» на территории  Исполнителя.
2.2.  Заказчик вправе:

2.2.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения настоящего договора.
2.2.2. Требовать, в пределах установленного Исполнителем гарантийного срока, устранения  недостатков  работ и товара, возникших по вине Исполнителя.

2.3.  Исполнитель обязан:

2.3.1. Производить ремонт или ТО автомобилей, а также реализацию товаров, в оговоренные с Заказчиком сроки.
2.3.2. Сроки ремонта или ТО автомобилей указываются в заказ-нарядах при приеме автомобилей Исполнителем.  

2.3.3. В случае, если Заказчик оставляет Исполнителю автомобиль для выполнения работ, принять от Заказчика автомобиль с указанием в таблице внешнего осмотра автотранспортного средства комплектности автомобиля и видимых наружных повреждений и дефектов. 
2.3.4. Своевременно информировать Заказчика о выполнении работ.
2.3.5. Устранять недостатки, возникшие по вине Исполнителя.
2.3.6. Выполнять работы по ремонту или ТО, в соответствии с требованиями, предъявляемыми заводом-изготовителем соответствующих автомобилей, а также действующим законодательством РФ.

2.3.7. Если поставки запасных частей, необходимых для ремонта или ТО, осуществляется по предварительному заказу, уведомить об этом Заказчика по электронной почте до начала работ по ремонту или ТО автомобиля. Срок  окончания работ, в этом случае, увеличивается на время ожидания поставки запасных частей.
2.3.8. Приостановить работы до получения указаний Заказчика и уведомить о приостановлении работ Заказчика по телефонной связи, если в процессе проведения работ обнаружится неисправность, устранение которой не предусмотрено Заявкой на ремонт или ТО и (или) не устранение которой затрудняет или делает невозможным, нецелесообразным продолжение работ, а также может повлиять на качество, стоимость и сроки производимых работ. Срок выполнения работ в данном случае может быть увеличен на период согласования Заказчиком данных работ. 

2.3.9. При невозможности устранить неисправности автомобиля, выявленные в процессе выполнения работ и (или) угрожающие безопасности движения, и при отказе Заказчика от их устранения, Исполнитель производит запись о наличии этих неисправностей в заказ-наряде.

2.3.10. Передавать Заказчику поврежденные запасные части и детали, демонтированные во время осуществления ремонта и технического обслуживания автомобиля. 
2.4.  Исполнитель вправе:

2.4.1. Отказаться от дальнейшего проведения работ в случае неполучения указаний (согласия) Заказчика на устранение неисправностей, указанных в п.2.3.8, в течение 1 (одних) суток с момента уведомления.

2.4.2. При неявке к  согласованному Заказчиком и Исполнителем времени  принять автомобиль в ремонт или ТО в порядке общей очереди.

2.4.3. Отказаться от оказания услуги в случае отсутствия у представителя Заказчика документов, указанных в п. 2.1.4., 2.1.5. настоящего договора.  
2.4.4. Отказаться от дальнейшего исполнения настоящего договора в случае нарушения Заказчиком условий п.3.3 настоящего договора. 
2.4.5. Осуществлять удержание автомобилей и иного имущества Заказчика в соответствии со ст.359 ГК РФ в случае нарушения заказчиком условий пункта 3.3 настоящего договора.
3. СТОИМОСТЬ РАБОТ, ТОВАРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
3.1.  Предварительная стоимость работ и запасных частей по ремонту или ТО определяется по ценам прайс-листа  Исполнителя на дату принятия автомобиля в ремонт или ТО и фиксируется в заказ-наряде, в котором указывается услуга, которую должен выполнить Исполнитель, ее цена и сроки выполнения, а также перечень необходимых запчастей с ценами. Заказ-наряд подписывается уполномоченными представителями сторон. 

3.2.  Окончательная стоимость фактически выполненных работ, использованных запасных частей и расходных материалов определяется по ценам прайс-листа Исполнителя на момент сдачи-приема работ и указывается в Акте выполненных работ. 

3.3.  Заказчик обязан оплатить стоимость фактически выполненных работ ( использованных запасных частей и материалов), а также реализованного товара в течение 5 (пяти) банковских дней с момента  подписания сторонами Акта выполненных работ  и/или накладной. Счет на оплату выдается Заказчику одновременно с подписанием Акта выполненных работ. 
3.4.  В назначении платежа Заказчик указывает номер, дату договора, а также номер и дату счета.

3.5.  В случае расторжения настоящего договора, или при обоюдном согласии сторон в любой момент времени, но не реже 1 раза в год, стороны производят сверку взаиморасчетов с подписанием акта сверки по настоящему договору. При не совпадении конечных сальдо расчетов, стороны составляют и подписывают детализированный акт о выполнении обязательств с указанием стоимости произведенных работ, поставленных товаров и произведенной оплате.

3.6.  В случае расторжения настоящего договора по инициативе любой из сторон, сторона, имеющая задолженность перед другой стороной, обязана погасить эту задолженность путем перечисления денежных средств на расчетный счет другой стороны за 15 (пятнадцать) банковских дней до даты расторжения договора. 
4. ГАРАНТИИ.
4.1.  Гарантийные сроки на выполненные работы и реализуемые запчасти устанавливаются Исполнителем самостоятельно, в соответствии с действующим законодательством РФ и указываются в Акте выполненных работ.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
5.1.  Ответственность Исполнителя за повреждение, порчу или утрату автомобиля, принятого в ремонт или ТО наступает с момента подписания Сторонами таблицы внешнего осмотра автотранспортного средства  и прекращается с момента подписания сторонами Акта выполненных работ и/или накладной. 
5.2.  Ответственность за качество запасных частей,  предоставленных Заказчиком, Исполнитель не несет. Гарантийные сроки на указанные запасные части и работы, произведенные с данными запчастями,  не распространяются.

5.3.  Исполнитель не несет ответственности за оставленные Заказчиком в автомобиле предметы, не относящиеся к комплектации автомобиля.

5.4.  Устные договоренности и обязательства, взятые на себя кем-либо из сотрудников Исполнителя, являются недействительными, и Исполнитель ответственности за них не несет.

5.5.  В случае нарушения сроков оплаты выполненных работ (услуг) и товаров, Исполнитель имеет право начислить Заказчику пени в размере  0,1 (ноль целых, одна десятая) % от стоимости неоплаченных работ (оказанных услуг) и товаров за каждый день просрочки. 
5.6.  За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.
6.1.  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует в течение одного года. Если за 30 дней до истечения срока действия договора ни одна из сторон не заявит о его расторжении, договор продлевается на каждый последующий год. 
6.2.  Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе любой из сторон с обязательным уведомлением другой стороны в порядке, предусмотренном п.7.4., но не позднее чем за 30 дней до предполагаемой даты расторжения.

6.3.  При прекращении действия данного договора по п.6.1. после уведомления Исполнителем Заказчика о прекращении договора, и  в случае, если Заказчик каким либо способом не выйдет на связь с Исполнителем в течении тридцати дней с момента направления данного уведомления, сверка по взаиморасчетам Исполнителем производится в одностороннем порядке. Результаты сверки считаются окончательными. Исполнитель оставляет за собой право вернуть неиспользованные средства Заказчика по реквизитам, указанным в договоре, либо по измененным реквизитам, если в период действия договора таковое изменение произошло и Заказчик письменно уведомил об этом Исполнителя. Факт возврата неиспользованных денежных средств является окончательным расчетом по данному договору. По факту выполнения данных действий, дальнейшие претензии Заказчика к Исполнителю по выполнению условий договора считаются неправомерными.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ.
7.1.  При возникновении споров в связи с исполнением обязательств по настоящему договору они разрешаются Сторонами в претензионном порядке.

7.2.  В случае возникновения спора по качеству проведенных работ, каждая сторона праве за свой счет произвести экспертизу. Надлежащее уведомление второй стороны о месте, времени и дате проведения экспертизы обязательно. Уведомление направляется в порядке, определенном п.7.4., заблаговременно не позднее, чем  за 10 рабочих дней до дня проведения экспертизы. Вторая сторона не должна препятствовать проведению экспертизы.

7.3.  При не достижении соглашения спор передается на рассмотрение Арбитражного суда г. Санкт-Петербурга в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.

7.4.  Все претензии по выполнению условий настоящего договора должны заявляться Сторонами в письменной форме и направляться другой стороне заказным письмом на почтовый адрес или вручаться лично под расписку.

7.5.  Сторона, получившая претензию, обязана сообщить заявителю о результатах рассмотрения претензии в течение 30 календарных дней с момента получения претензии. Ответ на претензию дается в письменной форме и направляется другой стороне заказным письмом или вручается лично под расписку.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ.
8.1.  В течении срока действия настоящего договора право собственности на реализованные запчасти, материалы от Исполнителя к Заказчику переходит в момент подписания сторонами Акта выполненных работ и/или накладной.

8.2.  Работы считаются сданными Исполнителем и принятыми Заказчиком с момента подписания сторонами Акта выполненных работ и/или накладной. 

8.3.  Все изменения и дополнения к настоящему Договору вступают  в силу после подписания их обеими Сторонами.

8.4.  Настоящий договор составлен и подписан Сторонами в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
Исполнитель:




                              Заказчик:
	ООО «Автоспектр»
	

	ИНН 7813597139
	

	КПП 781301001
	

	Юридический адрес: 197022, г.Санкт-Петербург, ул.Профессора Попова, д.38, к.32
	

	Р/счет 40702810306000010412
	

	К/счет 30101810000000000920
	

	БИК 044030920
	

	Банк: Санкт-Петербургский филиал ПАО «Промсвязьбанк» г.Санкт-Петербург
	

	ОГРН 1147847314295
	

	ОКАТО 40288566000
	

	ОКПО 71416589
	

	Генеральный директор: Шамов Дмитрий Владимирович
	

	Главный бухгалтер: Маркелова Наталья Владимировна
	



Генеральный директор
                            Генеральный   директор            
 _______________ Шамов Д.В.
         ___________________ 
№ ……………….. от «__» ________________2016г.

Список автомобилей, принадлежащих  Заказчику

	№ п/п
	Марка, модель
	VIN
	№ государственной регистрации

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	6.
	
	
	

	7.
	
	
	

	8.
	
	
	

	9.
	
	
	

	10.
	
	
	


От Исполнителя  




          От Заказчика

____________(\_________________________)

                       _____________(_____________________)

Приложение № 1 к договору

№ ………………  от «__» _________________ 2016 г.

СРОКИ ГАРАНТИИ

НА АВТОМОБИЛИ ИНОСТРАННОГО ПРОИЗВОДСТВА:

1. На приобретенные и установленные у Исполнителя:







- оригинальные запасные части для DAEWOO, HYUNDAI, KIA - 6 месяцев или

               пробег до 10000 км;




- аксессуары и неоригинальные запасные части - 30 дней или пробег до 10000                     

               км, в зависимости от того, что наступит ранее.


Гарантия не распространяется на детали, подверженные естественному физическому износу: свечи зажигания; фильтры; приводные ремни; тормозные колодки, диски, барабаны; диски сцепления; лампы; предохранители; щетки стеклоочистителей.

 2. На выполненные работы:







- жестяно-сварочные и окрасочные работы - 6 месяцев;


- техническое обслуживание и ремонт - 30 дней или пробег до 3000 км;




- по ремонту двигателя и КПП - 6 месяцев или пробег до 6000 км 



3. Ответственность за качество запасных частей, предоставленных Заказчиком, Исполнитель 

    не несет. Гарантийные сроки на указанные запасные части не распространяются.


СРОКИ ГАРАНТИИ

НА АВТОМОБИЛИ ОТЕЧЕСТВЕННОГО ПРОИЗВОДСТВА:

1. На приобретенные и установленные у Исполнителя запчасти:






- на двигатель, КПП, Раздаточную коробку, мосты - 90 дней или пробег до 6000 км;

- на остальные запасные части - 30 дней или пробег до 3000 км, в зависимости от того, 

               что наступит ранее. 


Гарантия не распространяется на детали, подверженные естественному износу: свечи зажигания; фильтры; приводные ремни; тормозные колодки, диски, барабаны; диски сцепления; лампы; предохранители; щетки стеклоочистителей.






 2. На выполненные работы:







- на кузовные и малярные работы - 180 дней;




- техническое обслуживание и ремонт - 30 дней или пробег до 3000 км, в зависимости от

               того, что наступит ранее.



3. Ответственность за качество запасных частей, предоставленных Заказчиком, Исполнитель 

    не несет. Гарантийные сроки на указанные запасные части не распространяются.


От Исполнителя:







От Заказчика:

________________________





_______________________  

М.П.








М.П.





